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＜調査票＞ 
 
■水に関するアンケート 201９年度版 調査票 

 

【最初にあなた（回答者）ご自身について伺います】 
 
F1. あなたの性別をお知らせください。（ひとつだけ） 

1. 男性 
2. 女性 

 
F2. あなたの年齢をお知らせください。（ひとつだけ） 

1. 20 代 
2. 30 代 
3. 40 代 
4. 50 代 
5. 60 代 

 
F3. あなたは結婚していますか。（ひとつだけ）  

1. 既婚 
2. 未婚 

 
F4. あなたがお住まいの都道府県をお知らせください。 
（     ）都・府・県     
 
F5. あなたの職業をお知らせください。（ひとつだけ） 

1. 会社員・公務員（正社員・フルタイム勤務） 
2. 自営業・自由 
3. パート・アルバイト 
4. 学生 
5. 主婦・主夫（専業） 
6. 無職 
7. その他 （      ） 

 
F6. 同居の家族構成をお知らせください。（ひとつだけ） 

1. 一人暮らし（単身赴任含む） 
2. 夫婦のみ （パートナーと同居） 
3. 核家族、3 世代以上の家族（子供や親、祖父母と同居） 
4. その他（      ） 

 
F7. あなたがお住まいの家は、以下のうちどれにあたりますか。（ひとつだけ） 

1. 一戸建て 
2. 集合住宅（マンション、アパート含む） 
3. その他（      ） 

 

F8. あなたのご家庭のトイレは、水洗トイレですか。（ひとつだけ） 
1. はい 
2. いいえ 

 
Q1. あなたのご家庭で 1 日に使っている水の量はどれくらいだと思いますか。 

（ひとつだけ） 
1. １０リットル以下 
2. １１～２０リットル 
3. ２１～５０リットル 
4. ５１～１００リットル 
5. １０１～１５０リットル 
6. １５１～２００リットル 
7. ２０１～２５０リットル 
8. ２５１～３００リットル 
9. ３０１～４００リットル 
10.４０１～５００リットル 
11.５０１リットル以上 

 
Q2. あなたは、日常生活において節水を意識していますか。（ひとつだけ） 

1. 意識している 
2. 意識していない 

 
SQ2-1. あなたは、日常生活において節水を行っていますか。（ひとつだけ） 

1. 行っている  
2. 行っていない 
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Q3. あなたが日常生活で実践していることについて、あてはまるものをお選びください。
（いくつでも） 

1.  シャワーを浴びるときは、こまめに水を止めながら浴びている  
2.  風呂の後のお湯を洗濯や掃除等に使い回ししている  
3.  風呂の水は沸かしなおして２日以上使う 
4. バスタオルは毎日洗わない 
5.  歯磨き中に水を出しっぱなしにしない  
6.  水洗トイレでは消音のための水を流さない  
7.  水洗トイレを使うとき、大・小の水洗レバー・ボタンを使い分けている  
8.  水洗トイレの水タンクに物（ペットボトル等）を入れて、１回あたりの水量を減らして

いる 
9.  食器を洗う時は洗い桶に水をためて、水を流しっぱなしにしないようにしている 
10. 野菜などをゆでたお湯を食器洗いやすすぎに回す 
11. 雨水をためて使っている 
12. 節水家電（洗濯機・食器洗い機等）を使っている 
13. 節水タイプのシャワーヘッドを使っている 
14. 井戸水を使っている 
15. その他（           ） 
16. 実践していることはない（→Q4 へ） 
 

SQ3-1. 選んだ事柄を実践する理由について、あてはまるものをお選びください。 
（いくつでも） 

1. 社会的に「節水」を推進しているため  
2. 節水は省エネにつながるため  
3. 節水はＣＯ２の削減につながるため  
4. 地球環境を意識した生活をしているため 
5. 水は貴重な資源だから  
6. 世界には、水不足で安全な水を使用できない人がたくさんいるため  
7. 自分が暮らす地域の渇水による水不足が心配なため  
8. 給水制限を受けたことがあるから 
9. 災害時は水が大切だと思うから   
10. 水道料金節約のため  
11. 水の無駄遣いをしないよう教育を受けてきたため 
12. 習慣になっているため 
13. 節水することに喜びを感じるため 
14. その他（           ） 
15. 理由はない 
 
 
 
 
 
 
 

Q4. 以下にあげる項目のうち、あなた（またはあなたのご家庭）が行っている事柄に 
ついて、あてはまるものをお選びください。（いくつでも） 

1. 洗濯をする時には洗剤の量を計り、必要以上に洗剤を使わないようにしている 
2. 米のとぎ汁は流しから流さないようにしている 
3. 使い終わった油は、流しから流さないようにしている 
4. 食べ終わった後の食器の汚れは、拭き取ってから洗うようにしている 
5. 排水口にゴミ受けをおくなどゴミを流さないよう工夫している 
6. あてはまるものはない 

 
Q5. 現在の水道水を１０点満点で評価すると、あなたのご家庭の水道水は何点位だと

思いますか。０～１０までの整数でお答えください。 
（     ）点 

 
Q6. 現在の水道水について、不満を感じていることはありますか。 （いくつでも）   

1.  おいしくない 
2.  臭いがある  
3.  色がある  
4.  水源が汚染されているような気がする 
5.  貯水槽や水道管が汚れているような気がする  
6.  塩素など消毒剤は体に良くない 
7.  水道料金が高い 
8.  渇水などで給水制限されることがある 
9.  その他（        ） 
10. 特に不満はない 

  
Q7. 飲用水として、水道水を１０点満点で評価すると、あなたのご家庭の水道水は何位

だと思いますか。０～１０までの整数でお答えください。 
 （     ）点 
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Q8. あなたは普段、ご家庭で水を飲むとき、何の水を飲みますか。あてはまるものをお
選びください。（いくつでも） 

1. 水道水（浄水器/整水器を通してから飲む、沸かして飲むも含みます） 
2. 市販のボトルドウォーター（ペットボトル） 
3. ウォーターサーバーの水 
4. スーパーにある持ち帰り用の水 
5. 井戸水 
6. その他（        ） 
7. 水は飲まない（→Q9 へ） 

 
SQ8-1. 選んだもののうち、最もよく飲むものをお選びください。（ひとつだけ） 

1. 水道水（浄水器/整水器を通してから飲む、沸かして飲むも含みます） 
2. 市販のボトルドウォーター（ペットボトル） 
3. ウォーターサーバーの水 
4. スーパーにある持ち帰り用の水 
5. 井戸水 
6. その他（              ） 

 
Q9. 将来にわたって、きれいな水が飲めるようにするために必要なことは何だと思いま

すか。以下からお選び下さい。（３つまで） 
1. 学校での自然・環境教育の充実  
2. 家庭での自然・環境教育の充実  
3. 自然をテーマにした公共施設の充実  
4. 農業・漁業・園芸などの体験機会  
5. 森林の保全  
6. 家庭の節水及び汚水を排水しない努力  
7. 企業の節水及び汚水を排水しない努力  
8. 河川や海にゴミを捨てない意識の向上  
9. 都市部における積極的な雨水利用  
10. 都市部における積極的な水のリサイクル（中水活用等）  
11. 河川や海の日常的な清掃  
12. その他（       ） 

 
Q10. あなたは、水道法が改正（昨年 12 月公布）されたことをご存知ですか。あてはまる

ものをお選びください。（ひとつだけ） 
1. 聞いたことがあり、内容まで知っている 
2. 聞いたことはあるが、内容までは知らない  
3. 知らない 
 

 

 
 
 

SQ10-1. 改正水道法の主な内容として、官民連携による水道事業の民間運営がより
実現しやすくなったことがあげられますが、このことをご存知でしたか。 
（ひとつだけ） 

1. 知っていた 
2. 知らなかった  

 
SQ10-2. 水道事業が民間運営になった場合、あなたにとって以下の項目はどうなると

思うか、それぞれお答えください。（それぞれひとつだけ） 
1. 安定的な水の供給の維持（良くなる／変わらない／悪くなる／わからない）  
2. 水道管をはじめとした施設の老朽化対策（良くなる／変わらない／悪くなる／わか

らない） 
3. 水道水の安全性と質の確保（良くなる／変わらない／悪くなる／わからない） 
4. 水道料金（良くなる／変わらない／悪くなる／わからない） 
5. サービスの地域格差（良くなる／変わらない／悪くなる／わからない） 
6. 災害時の対応（良くなる／変わらない／悪くなる／わからない） 

 
SQ10-3. 水道法の改正は、あなたの生活にどう影響しそうですか。あてはまるものを

お選びください。（ひとつだけ） 
1. 良くなりそう 
2. 変わらなそう 
3. 悪くなりそう 
4. わからない 

 
Q11. 以下の項目の中で、あなたが日頃不安や心配に感じていることは何ですか。 

あてはまるものをお選びください。(いくつでも）  
1. 給水制限や断水 
2. 飲料水や生活用水の悪化 
3. 浸水被害 
4. 水難被害 
5. 酸性雨 
6. 地下水の過剰利用による地盤沈下 
7. 水質汚濁による生物の減少・死滅 
8. 水質汚濁による景観の悪化・悪臭 
9. ダムや堤防の建設による自然環境の破壊 
10. 小河川のトンネル化（暗渠化）などによる水辺景観の減少 
11. 環境ホルモンが生物に与える影響 
12. 化学物質による水質汚染 
13. マイクロプラスチックによる海洋汚染 
14. 特に感じない 
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Q12. あなたは日々の生活の中で、水による災害が起こることに不安を感じていますか。
（ひとつだけ） 

1. いつも感じている 
2. 時々感じている 
3. あまり感じていない 
4. 全く感じていない 

 
Q13. 現在あなたが、日々の生活の中で不安に感じている災害や問題は何か、以下か

らお答えください。（いくつでも） 
1. 台風 
2. ゲリラ豪雨 
3. 線状降水帯 
4. 雨による浸水  
5. 崖崩れ・土砂崩れ・山崩れ 
6. 雪崩 
7. 豪雪  
8. 河川の氾濫による浸水 
9. 土石流・鉄砲水 
10. 下水の氾濫 
11. 高潮 
12. 突風・竜巻などの風害 
13. 地震 
14. 津波 
15．火山の噴火 
16．家屋の倒壊 
17. 交通途絶 
18. 水道管の破裂 
19. 下水道管の破裂 
20. 断水 
21. 水不足（渇水） 
22. 酸性雨による被害 
23. 地下水汚染の被害 
24. 火災 
25. その他（      ） 
26. 特に不安を感じたことはない（→Q14 へ）  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SQ13-1. その中で、最も不安に感じるものはどれですか。１つお選びください。     
（ひとつだけ） 

1. 台風 
2. ゲリラ豪雨 
3. 線状降水帯 
4. 雨による浸水  
5. 崖崩れ・土砂崩れ・山崩れ 
6. 雪崩 
7. 豪雪  
8. 河川の氾濫による浸水 
9. 土石流・鉄砲水 
10. 下水の氾濫 
11. 高潮 
12. 突風・竜巻などの風害 
13. 地震 
14. 津波 
15．火山の噴火 
16．家屋の倒壊 
17. 交通途絶 
18. 水道管の破裂 
19. 下水道管の破裂 
20. 断水 
21. 水不足（渇水） 
22. 酸性雨による被害 
23. 地下水汚染の被害 
24. 火災 
25. その他（      ） 

  
Q14. あなたは「ハザードマップ」をご存知ですか。あてはまるものをお選びください。 

（ひとつだけ） 
1. 知っている 
2. 名前は聞いたことがあるが、詳しくは知らない 
3. 聞いたことはない 
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Q15. 地震などの災害時に対し、普段どのような水の備えをしていますか。（いくつでも） 
1. 風呂の水をいつも溜めておく 
2. 市販のミネラルウォーターを買い置きしておく（→SQ15-1 へ） 
3. 近所の井戸のありかを知っておく 
4. 雨水を溜めておく 
5. 消火栓、防火水槽の場所を知っておく 
6. 川や海の水の利用を考えておく 
7. 水を使わなくて済むような対策グッズを準備する 

（簡易トイレ、歯磨きシート、ドライシャンプー、ラップフィルム等） 
8. その他（      ） 
9. 何もしていない 

 
SQ15-1.「市販のミネラルウォーターを買い置きしておく」と回答した方にお聞きします。 

あなたは何日分の目安で、ミネラルウォーターを飲用水の備えとして買い置きし
ていますか。（ひとつだけ） 

1. 1 日 
2. 2～3 日 
3. 4～6 日 
4. 1 週間 
5. 2～3 週間 
6. 1 ヶ月 
7. 2 ヶ月以上 
8. 何日分かは分からない 
9. 飲用水の備えとしては買い置きしていない 

 
Q16. 以下にあげる項目のうち、あなたが知っているもの、あるいは今まで実際に経験し

たことがあるものをお選びください。（いくつでも） 
1.  自分の家庭で使っている水の水源地を知っている 
2.  自分の家庭で使った水の排水先を知っている 
3.  ダムや貯水池などの利水施設や水道施設を見学したことがある  
4.  近くの川の上流を訪ねたことがある 
5.  近くの川や池、ドブなどの清掃を手伝ったことがある 
6.  特にない  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Q17. 以下にあげる項目のうち、あなたが興味・関心がある事柄について、あてはまるも
のをお選びください。（いくつでも） 

1. 日本における水運の歴史  
2. テムズ川の水運史 
3. 江戸の水運 
4. 水災害の歴史 
5. 水道の歴史 
6. 世界の水問題 
7. 伝統的な水利用 
8. 水の文化 
9. あてはまるものはない 

 
Q18. 以下の祝日・記念日の中で、あなたが知っている祝日・記念日をお選び下さい。

（いくつでも）  
1. 世界水の日（3 月 22 日） 
2. みどりの日（5 月 4 日） 
3. 川の日（7 月 7 日） 
4. 海の日（7 月の第 3 月曜日） 
5. 水の日（8 月 1 日） 
6. 山の日（8 月 11 日） 
7. 防災の日（9 月 1 日） 
8. 下水道の日（9 月 10 日） 
9. 津波防災の日（11 月 5 日） 
10. 知っているものはない 


