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Q．水道水を 10 点で採点すると？ （0～10 までの整数で回答） 

◇全体では過去最高の 7.2 点 
◇東京圏の評価点は過去 10 年で 1.6 点増加 

全体の平均値は昨年から 0.2 点増加、過去最高の 7.2 点でした。10 年前（1998 年）の 6.0 点と比較してみると、
家庭の水道水に対する満足度が上がっていることが見受けられます。 
居住地域別で見てみると、例年同様、中京圏（7.7 点）が相対的に高くなっており、また、3 圏全てで初の 7 点超
えとなりました。伸び率を見てみると東京圏が 10 年前の 5.5 点に対して今年は 7.1 点と、1.6 点の増加で伸び率
が一番大きくなっています。 
また年代別では 30 代（7.3 点）の伸び率が大きく、昨年の 6.5 点から 0.8 点上がっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

水と飲用水 

水道水の10点評価　（単位：点／10点）

7.6

7.2

7.3

7.1

7.1

7.2

6.9

7.7

0 1 2 3 4 5 6 7 8

50代以上（n=122）

40代（n=124）

30代（n=125）

20代（n=114）

中京圏（n=128）

大阪圏（n=119）

東京圏（n=238）

全体（n=485）

水道水の10点評価　（98年～08年の推移）　（単位：点／10点）
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