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＜調査票＞ 
 
■水に関するアンケート 2017年度版 調査票 

 

【最初にあなた（回答者）ご自身について伺います】 
 
F1. あなたの性別をお知らせください。（ひとつだけ） 

1. 男性 
2. 女性 

 
F2. あなたの年齢をお知らせください。（ひとつだけ） 

1. 20 代 
2. 30 代 
3. 40 代 
4. 50 代 
5. 60 代 

 
F3. あなたは結婚していますか。（ひとつだけ）  

1. 既婚 
2. 未婚 

 
F4. あなたがお住まいの都道府県をお知らせください。  
（     ）都・府・県     
 
F5. あなたの職業をお知らせください。（ひとつだけ） 

1. 会社員・公務員（正社員・フルタイム勤務）   
2. 自営業・自由業   
3. パート・アルバイト 
4. 学生 
5. 主婦・主夫（専業） 
6. 無職 
7. その他 （       ） 
 

F6. 同居の家族構成をお知らせください。（ひとつだけ） 
1. 一人暮らし（単身赴任含む）   
2. 夫婦のみ （パートナーと同居） 
3. 核家族、3 世代以上の家族 
4. その他（       ） 

 
F7. あなたがお住まいの家は、以下のうちどれにあたりますか。（ひとつだけ）   

1. 一戸建て 
2. 集合住宅（マンション、アパート含む） 
3. その他（       ） 

Q1. あなた（またはあなたのご家庭）の水の使い方について、最も近いものを１つお選
びください。（ひとつだけ） 
1. 節水・再利用のことは気にせずに、水を使っている 
2. 節水・再利用は気にしながらも、特に何もせずに水を使っている 
3. 多少節水や再利用しながら水を使っている 
4. かなり節水や再利用をしている 
 

SQ1-1. あなた（またはあなたのご家庭で）は、日頃どのような方法で節水や再利用を
していますか。あてはまるものを全てお選びください。（いくつでも） 

1. シャワーを浴びるときは、こまめに水を止めながら浴びている 
2. 風呂の後のお湯を洗濯や掃除等に使い回ししている 
3. 風呂の水は沸かしなおして２日以上使う  
4. 歯磨き中に水を出しっぱなしにしない 
5. 水洗トイレでは消音のための水を流さない 
6. 水洗トイレを使うとき、大・小の水洗レバーを使い分けている 
7. 水洗トイレの水タンクに物（ペットボトル等）を入れて、１回あたりの水量を減らし
ている 

8. 食器を洗う時は洗い桶に水をためて、水を流しっぱなしにしないようにしている 
9. 野菜などをゆでたお湯を食器洗いやすすぎに回す 
10. 米のとぎ汁などを植木などに使う 
11. 雨水をためて使っている 
12. ためた雨水や風呂の水を道や庭先などにまく打ち水として使っている 
13. 節水家電（洗濯機・食器洗い機等）を使っている 
14. その他（       ） 
15. 特にやっていないい 

 
Q2. 現在の水道水を１０点満点で評価すると、あなたのご家庭の水道水は何点位だ

と思いますか。０～１０までの整数でお答えください。 
（       ）点 
 

Q3. 現在の水道水について、不満を感じていることはありますか。 （いくつでも）   
1.  おいしくない 
2.  臭いがある 
3.  色がある 
4.  水源が汚染されているような気がする 
5.  貯水槽や水道管が汚れているような気がする 
6.  塩素など消毒剤は体に良くない 
7.  水道料金が高い 
8.  渇水などで給水制限されることがある 
9.  その他（        ） 
10.  特に不満はない 
 

Q4. 飲用水として、水道水を１０点満点で評価すると、あなたのご家庭の水道水は何
点位だと思いますか。０～１０までの整数でお答えください。 

（       ）点 
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Q5. あなたは普段、ご家庭で水を飲むとき、何の水を飲みますか。あてはまるものを
お選びください。（いくつでも） 

1. 水道水（浄水器/整水器を通してから飲む、沸かして飲むも含みます） 
2. 市販のボトルドウォーター（ペットボトル） 
3. ウォーターサーバーの水 
4. スーパーにある持ち帰り用の水 
5. 井戸水 
6. その他（       ） 
7. 水は飲まない（→Q6 へ） 
 

SQ5-1. 選んだもののうち、最もよく飲むものをお選びください。（ひとつだけ）  
1 水道水（浄水器/整水器を通してから飲む、沸かして飲むも含みます） 
2. 市販のボトルドウォーター（ペットボトル） 
3. ウォーターサーバーの水 
4. スーパーにある持ち帰り用の水 
5. 井戸水 
6. その他（       ） 
 

Q6. 以下にあげる項目のうち、あなた（またはあなたのご家庭）が行っている事柄につ
いて、あてはまるものをお選びください。（いくつでも） 

1. 洗濯をする時には洗剤の量を計り、必要以上に洗剤を使わないようにしている 
2. 米のとぎ汁は流しから流さないようにしている 
3.. 天ぷら等の揚げ物に使用した後の油は、流しから流さないようにしている 
4. 食べ終わった後の食器の汚れは、拭き取ってから洗うようにしている 
5. 排水口にゴミ受けをおくなどゴミを流さないよう工夫している 
6. あてはまるものはない 

 
Q7. 以下にあげる項目のうち、あなたが知っている下水道に関する事柄をお選びくだ

さい。（いくつでも） 
1. 下水道整備により、トイレが水洗化されている 
2. 汚れた水をきれいにしている 
3. ゲリラ豪雨や大雨から町を守っている 
4. 大雨による浸水を防いでいる 
5. ドブ川をなくし、町を美しくしている 
6. 汚水がそのまま流れないように川や海をきれいにしている 
7. 蚊やハエの発生を防ぎ伝染病を予防している 
8. 下水処理に利用した水をトイレ用水などに再利用している 
9. 下水処理後の廃棄物を利用して、建設資材や肥料を作っている 
10. 下水道管内に光ファイバーケーブルを敷設し、情報通信に利用している 
11. 下水の熱を利用した冷暖房やガス発電などのエネルギー利用をしている 
12. 下水道管の劣化や老朽化が原因とみられる道路陥没事故が多発している 
13. 下水道料金の仕組み 
14. あてはまるものはない 

Q8. 日本は、世界の中でも水の豊かな国といわれています。あなたは、「水」と関わり
の深い「日本の文化」というと何を想像しますか。（いくつでも） 

1. 水路がたくさん走る東京や大阪の景観 
2. そのまま飲める衛生的な水道インフラ 
3. 清潔で機能が充実した水洗トイレ 
4. 民家や水路が残る山の中の集落 
5. 生態系が守られた知床や屋久島のような場所 
6. 豊かな水を蓄える森林や山々 
7. のどかな水田風景 
8. 日本各地で守られてきたその土地ならではの郷土料理 
9. 寿司、刺身など生魚を使った料理 
10. 日本酒や醤油、味噌などの醸造文化 
11. 温泉や銭湯などの入浴習慣 
12. きれいな水を使った和紙作り 
13. 茶道、華道などの伝統作法 
14. 豊富な水を使って作る染物 
15. 池や滝を配した日本庭園 
16. 屋形船、廻船等による舟・船・海運 
17. その他（       ） 
18. 特になし 

 
Q9. あなたが外国人に紹介したいと思う「水」と関わりの深い「日本の文化」は何です

か。あてはまるものをお選びください。（いくつでも） 
1. 水路がたくさん走る東京や大阪の景観 
2. そのまま飲める衛生的な水道インフラ 
3. 清潔で機能が充実した水洗トイレ 
4. 民家や水路が残る山の中の集落 
5. 生態系が守られた知床や屋久島のような場所 
6. 豊かな水を蓄える森林や山々 
7. のどかな水田風景 
8. 日本各地で守られてきたその土地ならではの郷土料理 
9. 寿司、刺身など生魚を使った料理 
10. 日本酒や醤油、味噌などの醸造文化 
11. 温泉や銭湯などの入浴習慣 
12. きれいな水を使った和紙作り 
13. 茶道、華道などの伝統作法 
14. 豊富な水を使って作る染物 
15. 池や滝を配した日本庭園 
16. 屋形船、廻船等による舟・船・海運 
17. その他（       ） 
18. 特になし 

  



 

4 

 

Q10. あなたが日本のトイレについて、外国人に紹介したい誇れることをお選びくださ
い。（いくつでも）  

1. 温水洗浄便座機能 
2. 流水音が流れる擬音装置機能 
3. 便座が温かい暖房便座機能 
4. ニオイを消すことができる脱臭機能 
5. トイレを清潔に保つ抗菌機能 
6. 掃除が行き届いた清潔さ 
7. 使う人のマナーの良さ 
8. プライバシーが保たれた個室 
9. 赤ちゃん用の椅子や、フィッティングボードなどホスピタリティ機能が充実している 
10. 公共のトイレを無料で使用することが出来る 
11. トイレットペーパーが常備されている 
12. トイレットペーパーの品質が良い 
13. その他（       ） 
14. 紹介したい誇れることはない 
 

Q11. あなたが日本の温泉について、外国人に紹介したい誇れることをお選びください。
（いくつでも） 

1. 「裸の付き合い」といわれるコミュニケーションの場としての機能 
2. 病や怪我の療養ができる湯治場 
3. リラックス効果が得られる 
4. リフレッシュ効果が得られる 
5. 疲れた体を癒すことができる 
6. 美肌や肩こり腰痛など、様々な効果効能が期待できる 
7. 色や温度、効能など地域によって異なる泉質の豊富さ 
8. 四季折々の自然を楽しみながら入浴できる露天風呂 
9. 広くゆったり入れるお風呂 
10. 家族や友人みんなで入れるお風呂 
11. 施設や旅館のおもてなし 
12. 施設や旅館の清潔さ 
13. その他（       ） 
14. 紹介したい誇れることはない 

 
Q12. あなたが今、最もみずみずしいと感じる有名人は誰ですか？1 人だけあげてくだ

さい。 
 
 
 
Q13. 好きな水辺について、以下からお選び下さい。（３つまで）  

1. 川岸 
2. 海の砂浜 
3. 街中の公園の噴水 
4. 海が見渡せる岸壁 
5. 湖・池・沼の岸辺 
6. 庭の池や小川 
7. ビルの前にある人工の池や噴水 
8. プール 

9. 日本庭園の池や小川 
10. 高層ビルが見えるウォーターフロント 
11. レインボーブリッジのような海上の大型の橋 
12．ビルが立ち並ぶ中にある河川 
13. 渓流、滝 
14. 運河、水路 
15. お堀 
16. 温泉 
17. その他（      ） 

 
Q14. あなたは水辺でどんなことをしたいと思いますか。（いくつでも）  

1. 水辺でスポーツ（カヌー・ビーチバレー・サーフィン、水泳等）をする 
2. 水辺でレジャー（キャンプ、バーベキュー、釣り、ボート等）をする 
3. 沢の水や泉の湧き水を飲む 
4. 水辺で水遊びをする 
5. 水辺を散歩する 
6. 水辺の祭りや伝統行事に参加する 
7. 水辺のレストランで飲食する 
8. 何もしないでのんびりする 
9. 水辺の風景や景観を楽しむ 
10. 海辺で潮の匂いに癒される 
11. 波や川のせせらぎなど、水音に癒される 
12. 暑い日に涼む 
13. その他（       ） 
14. 特にない 

 
Q15. あなたが住む地域では、水に関して誇れる物・場所・事柄がありますか。（ひとつ

だけ） 
1. ある 
2. ない（→Q16 へ） 
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SQ15-1. あなたが住む地域の、水に関して誇れる物・場所・事柄は何ですか。（いくつ
でも） 

1. 川 
2. 湖・池・沼 
3. 潟・干潟 
4. 森林 
5. 湧水 
6. 運河 
7. 港 
8. 海 
9. 渓谷・滝 
10. 水道 
11. 港町の歴史 
12. 水族館 
13. 噴水 
14. 公園 
15. 水に関連した地域活動 
16. 水に関連した祭り 
17. その他（       ） 

 

Q16. あなたは、日常生活や観光で、交通手段の一つとして、小舟や屋形船、水上タ
クシー (大型フェリー等は除く) 等の舟運を利用したことがありますか。（ひとつ
だけ） 

1. ある 
2. ない 

 

SQ16-1. 利用経験の有無に関わらず、今後、あなたは小舟や屋形船、水上タクシー
(大型フェリー等は除く)等の舟運を利用したいと思いますか。（ひとつだけ） 

1. 利用したい 
2. 利用したくない 
 

Q17. あなたは日々の生活の中で、水による災害が起こることに不安を感じています
か。（ひとつだけ） 

1. いつも感じている 
2. 時々感じている 
3. あまり感じていない 
4. 全く感じていない 

 
Q18. 現在あなたが、日々の生活の中で不安に感じている災害や問題は何か、以下

からお答えください。（いくつでも）  
1. 台風 
2. ゲリラ豪雨 
3. 雨による浸水 
4. 崖崩れ・土砂崩れ 
5. 河川の氾濫による浸水 
6. 鉄砲水 

7. 土石流 
8. 下水の氾濫 
9. 高潮による浸水 
10. 突風・竜巻などの風害 
11. 地震 
12. 津波 
13．火山の噴火 
14．家屋の倒壊 
15. 交通途絶 
16. 水道管の破裂 
17. 下水道管の破裂 
18. 断水 
19. 水不足（渇水） 
20. 酸性雨による被害 
21. 地下水汚染の被害 
22．火災 
23．その他（       ） 
24. 特に不安を感じたことはない 

 
SQ18-1. その中で、最も不安に感じるものはどれですか。１つお選びください。（ひと

つだけ）  
1. 台風 
2. ゲリラ豪雨 
3. 雨による浸水 
4. 崖崩れ・土砂崩れ 
5. 河川の氾濫による浸水 
6. 鉄砲水 
7. 土石流 
8. 下水の氾濫 
9. 高潮による浸水 
10. 突風・竜巻などの風害 
11. 地震 
12. 津波 
13．火山の噴火 
14．家屋の倒壊 
15. 交通途絶 
16. 水道管の破裂 
17. 下水道管の破裂 
18. 断水 
19. 水不足（渇水） 
20. 酸性雨による被害 
21. 地下水汚染の被害 
22．火災 
23．その他（       ） 
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Q19. あなたは「ハザードマップ」をご存知ですか。あてはまるものをお選びください。
（ひとつだけ）  

1. 知っている 
2. 名前は聞いたことがあるが、詳しくは知らない 
3. 聞いたことはない 
 

Q20. 地震や災害などの緊急時に対し、普段どのような水の備えをしていますか。（い
くつでも）  

1. 風呂の水をいつも溜めておく 
2. 市販のミネラルウォーターを買い置きしておく（→20-1 へ） 
3. 近所の井戸のありかを知っておく 
4. 雨水を溜めておく 
5. 消火栓、防火水槽の場所を知っておく 
6. 川や海の水の利用を考えておく 
7．水を使わなくて済むような対策グッズを準備する（簡易トイレ、歯磨きシート、ドラ
イシャンプー、ラップフィルム等） 

8. その他（       ） 
9. 何もしていない 
 

SQ20-1. 「市販のミネラルウォーターを買い置きしておく」と回答した方にお聞きしま
す。 
あなたは何日分の目安で、ミネラルウォーターを飲用水の備えとして買い置
きしていますか。（ひとつだけ）  

1. 1 日 
2. 2～3 日 
3. 4～6 日 
4. 1 週間 
5. 2～3 週間 
6. 1 ヶ月 
7. 2 ヶ月以上 
8. 何日分かは分からない 
9. 飲用水の備えとしては買い置きしていない 
 

Q21. 大災害でライフラインがストップした時に、あなたが、一番早く復旧してほしいと
思うライフラインをお選びください。（ひとつだけ）  

1. 電気 
2. ガス 
3. 上水道 
4. 下水道 
5. 電話 
6. インターネット・SNS 
7. 道路 
8. 電車 
9. その他（       ） 
10. 復旧してほしいと思うライフラインはない 
 


